Obieg Dokumentow

(Document Workflow)
Piotr Drajski(pd209460@students.mimuw.edu.pl)

Document Workflow- Wedtug koalicjit WFMC (WorkFlow Management
Coalition) workflow to:"automatyzacja proceséw biznesowych, w catosci lub w
czegsci, podczas ktorej dokumenty, informacje lub zadania sa przekazywane od
jednego uczestnika do nastgpnego, wedlug odpowiednich procedur zarzadczych".

Definicja Problemu (przyklad)
Sytuacja
Rozliczenie 20.000 sztuk umow o dzieto rocznie.

Problem
Reczny 1 papierowy obieg informacji 1 umow, brak mozliwo$ci wstgpne;j
akceptacji umow przez managera przed ich podpisaniem, nieterminowos¢,
przypadki zagubienia umoéw, brak kontroli nad procesem, brak informacji o
aktualnym statusie, opdznienia w przelewach i1 ksiggowaniu.

Przyktadowy diagram procesu akceptowania dokumentu. W zaleznosci czy jest
aktywna $ciezka glosowania.
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Materiaty w sieci:

http://'www.workflowpatterns.com (Workflow patterns)
http://www.wfmc.org/ (Workflow Management Coalition)

DivelntoBPM.org - Flash Animmated Pattern
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